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POLITICA CORPORATIVA

JOFEMAR CORPORATION disefia, fabrica, comercializa y presta servicio a través de sus distintas divisiones
(Vending, Energy y Global Services) y empresas asociadas (Sentil, V2C, Futura, Velantur Cars), para una amplia e
innovadora gama de soluciones tecnoldgicas para todo tipo de maquinas automaticas de dispensacion, sistemas
de pago y sistemas electromecanicos, battery packs y sistemas de almacenamiento energeético para smartgrids,
aplicaciones estacionarias. Todo ello mediante el soporte técnico y servicio posventa de Global Services.

Con el fin de lograr sus objetivos, JOFEMAR CORPORATION ha definido en su plan estratégico una misién, una
vision y unos valores, teniendo en cuenta el contexto de la organizacion y las diferentes partes interesadas.

Se utiliza un enfoque basado en la gestion del riesgo en todo el sistema, para identificar, planificar y actuar sobre
los riesgos y oportunidades que son pertinentes para el logro de los resultados esperados.

La presente Politica Corporativa del Sistema Integrado de Gestidon (SIG), definida por la direccion, pretende
complementar al plan estratégico estableciendo los siguientes principios basicos para la priorizacién y toma de
decisiones de nuestra actuacion empresarial:

e CLIENTES. Nuestro éxito comercial depende de las relaciones con nuestros clientes. Para que éstas sean
satisfactorias, sélidas y duraderas nos aseguramos de conocer las necesidades de nuestros clientes con el fin de
proporcionarles un bien / servicio competitivo e innovador dentro de las especificaciones de calidad, plazo y coste.

e PROVEEDORES. Buscamos un beneficio mutuo a largo plazo a través del desarrollo de nuestros proveedores. Por
ello los proveedores son seleccionados y evaluados periédicamente a través una colaboracién estrecha y positiva.

e PERSONAS. El recurso mas importante de la corporacién es el equipo de personas motivadas y cualificadas que
colaboran de una manera comunicativa, abierta y respetuosa. Fomentamos que el espiritu de innovacién y mejora
continua esté siempre presente en nuestra actividad.

s PROCESOS. Entendemos nuestra actividad empresarial como un conjunto de procesos interrelacionados cuyo
control, frente al cumplimiento de objetivos y su tendencia, nos lleva a la eficacia y eficiencia de los mismos y por
consiguiente de nuestra corporacion.

e CALIDAD. La calidad de nuestros bienes y servicios se obtienen gracias al conocimiento de los requisitos y a la
implicacién del equipo que forma la corporacién. Los estandares de calidad deben servir de gufa para la
optimizacion de nuestros procesos.

e MEDIO AMBIENTE, PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y RESPONSABILIDAD CIVIL. La aplicacién de los
requisitos legales vigentes y la orientacién hacia la sociedad constituyen un elemento fundamental para nuestra
corporacion. Reflejo de este compromiso es la integraciéon como parte del sistema de gestion global de estos y
otros requisitos internos para velar por la prevencidon de dafios, el deterioro de la salud, la prevencion y
minimizacién de la contaminacion. Consideramos que nuestra Central, delegaciones, filiales y red de distribucion
forman parte del entorno regional y participamos activamente en su desarrollo.

e |IGUALDAD ENTRE HOMBRE Y MUJERES. Asumimos el principio de igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los ambitos en el que se desarrolla nuestra actividad, incluyendo: la seleccion de personal, la
politica salarial, la formacion, las condiciones de trabajo, la salud laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo y la
conciliacion.

e DATOS E INFORMACION. La confidencialidad en el tratamiento de los datos e informacién que compartimos con
clientes, proveedores y nuestro equipo garantiza el cumplimiento de los requisitos de proteccién de los datos y la
informacion, asi como su conservacion y tratamiento, frente a terceros.

La Direccidn reafirma su compromiso con estos principios empresariales y anima a todo el equipo de la
corporacion a cumplir con ellos. Asi mismo se responsabiliza de la comunicacion y revisidn de esta politica y de
que sea entendida y aplicada. Esta politica estara a disposicion de las partes interesadas.

En el marco del establecimiento de esta politica se cumple con el imperativo normativo y/o legal del
nombramiento de un representante de la direccion para que vele por el desempefio del SIG. Por ello, la direccion,
delega en el Comité de SIG esta responsabilidad.
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